Adatkezelési/adatvédelmi Nyilatkozat
Bevezetés

A Csempe és Kert Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) honlapjanak( tovabbiakban: Honlap)-
amely a www.transvidiakertcentrum.hu domain néven elérhet6- célja a Szolgaltato altal
forgalmazott termékekrdl torténd informéciokozlés, a Felhasznalo igényeinek leginkabb
megfeleld termék kivalasztasdban torténd segitségnytjtas, valamint a termékek interneten
torténd értékesitése, igény szerinti kiszallitasa.

A Szolgaltato ezaton tdjékoztatja a Honlapot igénybe vevo Felhasznaldkat a Szolgaltaté altal
kezelt személyes adatokrol, ennek korében kovetett elveirdl és gyakorlatarol, a személyes
adatok védelme érdekében tett intézkedéseirdl (szervezési és technikai egyardnt), valamint az
érintettek jogai gyakorlasanak modjarol és lehetdségeirdl. A rogzitett személyes adatokat a
Szolgaltat6 bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetk6zi ajanladsokkal
Osszhangban, a jelen nyilatkozatnak megfelelden kezeli. A Felhasznalé a Honlap
hasznalataval elfogadja a jelen Adatkezelési/adatvédelmi Nyilatkozat rendelkezéseit.

Fogalmak
A 2011. évi CXII. Torvény rendelkezik a személyes adatok védelmérdl, ennek értelmében:
személyes adat:

az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilonosen az érintett neve, azonosité jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés;

adatkezel6:

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely 0nalldoan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkzt) vonatkozé dontéseket meghozza €s végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

adatkezelés:

az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kiillondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adatfeldolgozas:
az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentil a

miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;


http://www.transvidiakertcentrum.hu/

adattovabbitas:

az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;
nyilvanossagra hozatal:

az adat barki szamadra torténd hozzaférhetdve tétele

adattorlés:

az adatok felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges
hozzajarulas:

az érintett akaratanak dnkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 t4jékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok -
teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjedd- kezeléséhez

Adatkezelo

Cégnév: Csempe ¢és Kert Kft.

Székhely: 4551 Nyiregyhaza-Oros, Nyiregyhazi ut 15.

Adészam: 25806432-2-15

Cégjegyzékszam: 15-09-083915

Szamlavezet6 pénzintézet: MKB Bank Zrt.

Pénzforgalmi jelzészam: 10300002-10672867-49020013

Nyilvantartasba vétel

A 2011. évi CXII torvény az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol
65.§ 3. bekezdés a) pontja alapjan a Hatosag nem vezet adatvédelmi nyilvantartést arrol az
adatkezelésrdl, amely az adatkezeldvel ligyfélkapcsolatban 4ll6 személyek adataira
vonatkozik.

Adatkezelés meghatarozasa és jogalapja

A Honlapon elérhet6 szolgaltatasok lizemeltetéséhez, a kapcsolattartashoz és tajékoztatashoz
szlikséges mértékben torténik adatkezelés.

A Felhasznalok - akik a www.transvidiakertcentrum.hu honlapot igénybe veszik- onkéntes
hozzajarulasaval - amit a regisztraciéval adnak meg — kertil sor adatkezelésre.

Az Adatvédelmi torvény 3.§ (1) bekezdés a) pontja alapjan, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informécids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL Torvény, tovabba a regisztrald
felhasznalok hozzéjarulasa alapjan kertil sor a személyes adatok kezelésére.

Kezelt adatok


http://www.transvidiakertcentrum.hu/

Amennyiben a Felhasznalo csak latogatoként, érdekldddként nézi meg a weboldalt, abban az
esetben semmilyen személyes adat nem kertil begytijtésre, csupan anonim informéciok arrol,
hogy a latogatok mely oldalakat nézik meg, milyen funkciokat hasznéalnak, vagy probalnak
meg hasznalni. Az adatok segitséget nyujtanak Eladd szamara a weboldaluk iizemeltetéséhez,
tovabbfejlesztéséhez és a zokkendmentes miikodésének fenntartasahoz.

A Honlap hasznalata sordn a Felhasznal6 IP cime, a Honlap latogatasanak kezdo és befejezd
id6pontja, a bongészo €s operacios rendszer tipusa rogzitésre keriil, amelyet a rendszer
folyamatosan, automatikusan végez, de ezeket az adatokat csak az adatkezeld lathatja,
valamint ezen adatok nincsenek 0sszekapcsolva a felhasznalas vagy regisztracid soran
megadott adatokkal.

A nem regisztralt Felhasznalok szamitogépét a rendszer ugynevezett cookie-val azonositja,
amely a Felhasznal6 szokasainak rogzitésére alkalmas, de a személyes adatok kezelésére nem.

A cookie hasznélata elengedhetetlentil sziikséges az oldal miikodéséhez, ezért a vasarlasi
funkciot a Felhasznal6 csak Ggy tudja hasznélni, ha bongészdjében engedélyezi a siitik
fogadasat.

A rendszer a kdvetkezd cookie-kat hasznélja:

« symfony - Session Cookie - Ezzel a cookie-val tudjuk a Felhasznalot 6sszekapcsolni a
szerveren talalhaté Kosar informacidkkal. Ennek megléte elengedhetetlen a vasarlas
lebonyolitasdhoz. Torlésével egy 0j symfony cookie-t fog kapni az ligyfél és a mar
megkezdett vasarlasi folyamat megszakad!

« ImdWebshopProductListCookie - Egy termék lista amely segitségével az utoljara
megtekintett termékek jelennek meg az ligyfelek szamara. Lejarati id6 7 nap.

e __Utma, _utmb, _utmc, _utmv, _utmz - A Google Analitics 3rd party alkalmazas
sajat cookie-jai. Ennek hasznalatat és kezelését a Google maga befolyasolja. A Google
Analitcs alkalmazas segitségével tudjuk mérni az oldal latogatottsagi adatait és
vizsgalni a felhasznalok oldallatogatasi szokasait!

e A Szolgaltato a regisztralt Felhasznalok esetében a kovetkezo adatokat kezeli:

o - felhasznalonév és jelszo

e -csalddi és utonév, cégnév

o - szallitasi cim(ek)

e -szamlazasi név és cim

e -e-mail cim

e - telefonszam.

e A nem regisztralt Felhasznal6 esetében a megrendeléshez és annak teljesitéséhez
sziikséges adatokat kezeli a Szolgaltato.

o Adatkezelés célja

e A Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges azonositas,
az itt torténd szerzOdeéskotés valamint az igény szerinti kiszallitas lehetdve tétele, a
szolgaltatds nyujtasanak, teljesitésének, szamlazasdnak dokumentélédsa, az arra
illetéktelen személyeknek az adatok hozzaférésének dokumentalasa, illetve a térvény
altal meghatérozott adatkezelések és adatszolgaltatasok teljesithetdsége a személyes
adatok kezelésének célja.

e A torvényben meghatarozott modon, a fenti célok teljestiléséhez sziikséges ideig €s
mértékben torténik az adatkezelés, azon személyes adatokkal, amelyek a fenti célok
eléréséhez sziikségesek és alkalmasak.



A megszerzett adatokat harmadik fél szamara nem adja ki a webshop tulajdonosa. Ez
alol kivételt képeznek azok az informaciok, melyek az adott termék kézbesitéséhez
vagy kiszéllitasahoz sziikségesek.

A naplézott illetve felhasznaloi szokasokrol cookie-val szerzett informaciokbol
szarmazo adatok kezelése statisztikai célt szolgal.

A Felhasznal6 hozzajaruldsa nélkiil a Szolgaltaté az altala kezelt adatokat kozvetlen
izletszerzési célra nem hasznalja fel.

Adatkezelés idotartama

A kotelezden megadott személyes adatok kezelése vagy a regisztracidval vagy a
megrendelés elkiildésével kezdddik €s az adatok torléséig tart.

A naplozott adatokat az utolso latogatas sordn a rendszer feliilirja.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott estekben és feltételekkel van
lehetdség az adatok torlésére.

Adatfeldolgozas

A Felhasznal6 személyes adatainak tovabbitasa a Felhasznalo hozzdjarulasaval illetve
a torvényben meghatarozott esetben lehetséges.

A Szolgaltato adatfeldolgozot vehet igénybe az informatikai rendszer iizemeltetése- a
szerver lizemeltetésének technikai miiveleteit végzik -, a megrendelések teljesitése
vagy az elszamolas rendezése kdzben.

Adatbiztonsag

A haldzati kommunikacioban, az adatok tarolasa és drzése folyaman a Felhasznald
altal megadott személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd minden sziikséges
1épést megtesz.

A megadott személyes adatokat az adatkezeld Magyarorszag teriiletén, a rendszer
lizemeltetését végzo adatfeldolgozonal telepitett 24 oras Orzéssel védett, dedikalt
szerveren tarolja.

A Felhasznalo személyes adatait az Elado adatbazisaban elkiilonitve tarolja, azokat
harmadik személynek semmilyen célbol nem szolgaltatja ki. Az adatbazisban tarolt
személyes adatokhoz és a regisztralt felhasznalok vasarlasait rogzit6 adatokhoz
kizarolag a Webshop tulajdonosai, és az adatokkal, megrendelésekkel kapcsolatos
feladatokat ellatd adminisztrator férhet hozza. Az Eladonak a Felhasznaloval valo
kapcsolata soran keletkezd vasarlasi és szamlaadatokat a szamviteli jogszabalyokban
meghatarozott ideig koteles megorizni, ezért azokat a Felhasznalo kifejezett kérése
esetén sem tavolithatja el.

Felhasznalok jogai

A Szolgaltato altal kezelt a Felhasznalora vonatkoz6 személyes adatokrol A
Felhasznalé barmikor kérhet tajékoztatast, valamint az Altalanos Szerzédési Feltételek
szerint adatait modosithatja, vagy kérheti torléstiket.

Felhasznalo kérésére a Szolgaltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott 30 napon beliil
tajékoztatast ad irdsban vagy e-mailben a Felhaszndlora vonatkozé Szolgaltato
kezelésében 1€v6 adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamardl, illetve,
hogy a Felhasznal6 adatait kik és milyen célbol kaptak, vagy kaphatjak meg.

A helyteleniil rogzitett adatok modositasara a Felhasznald barmikor jogosult, illetve
kérheti azok torlését a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel.

Ezen jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja a Felhasznalo:

Cim: Csempe ¢s Kert Kft. 4551 Nyiregyhaza-Oros, Nyiregyhazi ut 15.
Elektronikus levélcim: info@csempekert.hu

Telefonszam: +36-42-450-407, +36-42-450-884

Az adatkezeléssel kapcsolatos barmilyen kérdéssel vagy észrevétellel Felhasznal6 az
info@csempekert.hu e-mail cimen a Szolgaltaté munkatarsahoz fordulhat.
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Az Adatvédelmi torvény és a Polgari torvénykonyv alapjan a Szolgéltatd megadott
elérhetdségein gyakorolhatja a jogait a Felhasznal6 illetve amennyiben jogsértést
tapasztal a birésdghoz vagy az adatvédelmi biztoshoz (1051, Budapest, Nador u 22.)
fordulhat.

Elektronikus levélcimek felhasznalasa

Szolgaltato az altala kezelt elektronikus levélcimek kezelését jogszertien végzi, igy
azokat csak tomeges (tajékoztatd vagy reklam) e-mail kiildésére hasznalja.

Az e-mail cimek a Felhasznal6 azonositasat, és a megrendelések miatti kapcsolattartas
szolgaljak, elsdsorban ezért kiild e-mailt a Szolgaltato.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek, az Adatkezelési Nyilatkozat, vagy a nytjtott
szolgéltatasokban bekdvetkezett valtozasokat a Szolgaltatd bizonyos esetekben
elektronikus formaban, e-mailben hozza az érintettek tudomasara.



